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ILPRESTITO E
ONLINE ANCHE
PER UN LIFTING

Molti lo usano per iniziare un'impresa o per pagarsi gli
studi. Altri anche per finanziarsi un intervento
estetico. Il social lending, Prestito tra privati su internet,
offre servizi e opportunita. Ecco i miglior

di MONICA GIRARDI

’ ultima frontiera del social len-
ding, il prestito on-line tra pri-
vati, & il sito MyFreeImplants,

dove si raccoglie e si eroga de-

naro per finanziare operazioni
di plastica al seno. D'altra parte anche
la showgirl e attrice Elena Santarelli, in
un’intervista rilasciata al settimanale Chi,
defini I'operazione chirurgica «i soldi me-
glio spesi della mia vita». Dunque una
forma di investimento, come le tante altre
offerte dal peer-to-peer lending, il sistema
che consente di prestare denaro con spese
di gestione basse e con tassi che, per chi
ottiene il finanziamento, dovrebbero es-
sere migliori di quelli delle banche e, per
chi lo offre, pitialti o paragonabili a quelli
di altre forme di investimento.

A marzo 2008, secondo Banca d'Ita-
lia, il Taeg medio del credito al consumo
elargito dalle banche e stato del 9,7%,
mentre Zopa.it, leader in Italia nel so-
cial lending, dichiarava, a giugno, un tas-
so medio lordo pari al 7,6% e Boober,
altra realta nata nel 2007, un tasso di in-
teresse medio del 10,06%. Dal momen-
to che le due societa applicano regolar-

mente un'istruttoria sui richiedenti e as-
segnano tassi d'interesse diversi, il tasso
medio dipende dalla qualita dei richie-
denti. A febbraio di quest’anno i due siti
italiani di social lending hanno superato
i 500mila euro di prestiti erogati; tre me-
si dopo erano gid 2 milioni (85% Zopa.
it, 15% Boober). Cifre piccole, se parago-
nate a1 97 mi-
liardi di euro di
credito al con-
sumo erogati
alle famiglie nel
2007 (Relazio-
ne annuale del-
la Banca d'Ita-
lia), ma una ri-
voluzione allo
stato nascen-
te se si pensa a
quello che le piattaforme peer-to-peer
hanno significato neglt ultimi anni per
altre industrie, dalle telecomunicazio-
ni (Skype) all'intrattenimento (da Nap-
ster in pot), dalla cultura (Wikipedia) al
commercio (eBay), al recruiting (Linke-

dIn). Negli Stati Uniti il 2007 si é chiu-

SO con prestiti erogati attraverso I siti di
social lending per 647 milioni di dolla-
ril E questo non ¢ il solo indicatore del-
le ottime prospettive del settore. Basti
dire che un magnate dal fiuto infallibi-
le come Richard Branson ¢ entrato nel
settore creando VirginMoney, e che, ne-
gli ultimi mesi, si registrano apporti di
nuovo capitale
per 40 milioni
per Prosper, il
leader del mer-
cato america-
no, 34 miliont
per Zopa.it e
10 per Lendin-
gClub. A feb-
braio di que-
st’anno Gart-
ner, un'autore-
vole societa di ricerca nei settori tec-
nologici, ha lanciato una bomba ato-
mica nello stagno, prevedendo che, nel
2011, il 10% del mercato dei prestiti re-
tail sara gestito da piattaforme di so-
cial banking.

Nel novero di queste piattaforme po-
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Nella pagina accanto, da
sinistra, Carlo Alberto
Carnevalt, docente di strategia
all’Universita Bocconi;

Carlo Murolo, responsabile
Sfinancial services

Italia di Deloitte Consulting

trebbero rientrare anche quelle organiz-
zate dalle banche per fare fronte all’'emer-
gente fenomeno del social lending, ma si
tratta, a detta di Carlo Murolo, respon-
sabile financial services Italia di Deloitte
Consulting, di «una previsione aggressi-
va». «Quel che ¢ certon, sostiene, «& che
il fenomeno stimolera cambiamenti radi-
cali nell'organizzazione delle banche. Le
pit illuminate hanno ormai capito che la
figura del cliente passivo ¢ in via di estin-
zione e si stanno muovendo verso il set-
vizio alle community. E il caso di Ban-
ca Prossima, del gruppo Intesa Sanpao-
lo, che offre finanziamenti al non-profit.
L'utilizzo di tecnologie Web 2.0 va in-
contro alle esigenze di trasparenza e di
partecipazione di un numero crescen-
te di clienti di qualita». Persone con una
torte familiaritd con il mondo digitale,
abituata a muoversi nelle logiche dei so-
cial network e che, in molti casi, essendo
rimasta scottata nel recente passato da
investimenti finanziari consigliati dalle
banche, ha il dente avvelenato e una nuo-
va percezione comparativa del rischio del

social lending. Michael Hulme e Colette
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